
ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ 

(правила обробки персональних даних) 

 

На що розповсюджується ця Політика приватності?  

 

Ця Політика приватності (далі іменована «Політика») описує, як ТОВ «ПРОКСІМА 

РІСЕРЧ ІНТЕРНЕШНЛ» (також іменоване «Проксіма Рісерч Інтернешнл», «PRI», «ми», 

«наш» чи «нас») використовує Ваші дані, коли Ви використовуєте вебсайт 

https://proximaresearch.com/ і піддомен сайту https://events.proximaresearch.com/ (спільно 

іменовані «Платформа»). Платформа — це технологічна платформа для проведення 

віртуальних заходів, яка дозволяє Організаторам організовувати Заходи і пов’язує їх з 

Учасниками для надання їм послуг через Платформу, які включають наступне (спільно 

іменовані «Послуги»). 

• Дозвіл Організаторам використовувати Платформу для складання списку, організації, 

проведення та адміністрування Заходів на Платформі та надання інтерактивних 

функцій (аудіо і відео) для взаємодії з Учасниками; 

• Надання Організаторам можливості просувати, продавати і рекламувати свої Заходи 

шляхом створення рекламної сторінки свого Заходу; 

• Надання Учасникам можливості відвідувати та брати участь у Заходах, що 

проводяться Організаторами через Платформу, та/чи 

• Будь-які інші послуги, супутні вищезазначеним Послугам. 

У Політиці також описані Ваші права на захист даних, включаючи право заперечувати 

проти деяких видів обробки даних, що здійснюється PRI. Докладнішу інформацію про Ваші 

права та способи їх реалізації наведено в розділі «Які права у мене є?». 

 

Визначення 

 

До цієї Політики застосовуються такі визначення (будь-яке посилання на однину 

включає посилання на множину і навпаки).  

Терміни, написані з великої літери, що використовуються, але не визначені нижче, 

визначені в інших розділах цієї Політики. 

 

Захід/и означають публічні заходи (які означають заходи, вебінари, конференції, 

зустрічі, фестивалі, концерти, організовані Організатором з метою забезпечення участі 

Учасників або представників широкого загалу) і приватні заходи (які означають заходи, 

вебінари, конференції, зустрічі, організовані Організатором для певної групи Учасників), 

колективно. 

Контент Заходу означає будь-який контент Заходу (усний, письмовий або в 

аудіовізуальній формі), включаючи матеріали, виступи, презентації, звіти, графіку, звуки, 

інформацію і дані, такі як повідомлення чи файли, що використовуються або спільно 

використовуються чи передаються під час проведення Заходу Організатором та/чи під час 

участі в Заході Учасником, в залежності від обставин. 

Організатор(и) означає компанії, підприємства, організації (включаючи 

уповноважених представників таких компаній, підприємств, організацій) і фізичних осіб, які 

зареєстровані на Платформі та використовують Платформу для організації та проведення 

своїх Заходів. 

Під Учасниками розуміються фізичні особи, у тому числі уповноважені представники 

компаній, підприємств, організацій, зареєстрованих на Платформі, які бажають взяти участь / 

бути присутніми на заході, а також будь-які особи, запрошені Організатором для виступу, 

презентації чи присутності на Заході. 

 

https://proximaresearch.com/
https://events.proximaresearch.com/


Яку інформацію ми збираємо? 

 

Ми збираємо та обробляємо особисті дані про Вас, коли Ви взаємодієте з нами через 

Платформу. Такі дані включають: 

 

• повне ім’я, псевдонім, зображення (зображення профілю), адресу електронної 

пошти, адресу проживання (включаючи поштовий індекс, місто, країну), номер телефону, 

дані для входу в систему (включаючи ім’я користувача), назву/найменування організації, в 

якій Ви працюєте. Також, якщо це застосовно, будь-які повідомлення, введені через функцію 

чату (поставлені запитання, участь у чатах у реальному часі, піднятті руки тощо); 

• інформацію про відстеження, таку як, крім іншого, IP-адресу Вашого пристрою та 

ідентифікатор пристрою при підключенні до Інтернету (включаючи операційну систему), 

інформацію про Ваш браузер, налаштування часового поясу та розташування, інтернет-

провайдер, тип камери, мікрофон або спікери та іншу інформацію, пов'язану з Вашою 

взаємодією з Платформою, таку як відомості про використання Вашої Платформи для 

аналітики, Ваша поведінка в Інтернеті та сторінки, які Ви відвідуєте, або Заходи, які Ви 

відвідуєте, які проводяться на нашій Платформі (включаючи тривалість, участь/взаємодію, 

приєднання та час виходу), чи є Ви постійним або новим учасником, до якого віртуального 

столу Ви були прив'язані та скільки віртуальних столів Ви відвідали, чи натискали Ви на 

будь-які посилання, надані Організатором, або на ресурси, додані всередині стенду і скільки 

разів Ви відтворювали банерні відеоролики; 

• Ваші попередньо записані відео, фотографії та інший контент, який Ви показуєте під 

час Заходів, та функції Платформи, які Ви використовуєте під час Заходів, Ваше листування з 

PRI, електронні листи, відгуки, мережеві таблиці, публікації, огляди, чати, відгуки та 

відповіді на опитування; 

• інформацію про браузер або пристрій, який Ви використовуєте для доступу до нашої 

Платформи; 

• якщо Ви є Організатором, ми також збираємо Ваші маркетингові переваги, 

включаючи будь-які згоди, які Ви нам дали. 

 

Яку інформацію ми отримуємо від третіх осіб? 

 

Іноді ми отримуємо інформацію про Вас від третіх осіб. Зокрема: від провайдерів 

соціальних мереж, таких як Facebook, LinkedIn, Twitter чи Google, коли Ви входите на 

Платформу, використовуючи свої дані для входу від таких провайдерів. Якщо Ви зв'язуєте 

свій профіль LinkedIn зі своїм обліковим записом на Платформі, ми також можемо 

отримувати інформацію з Вашого профілю LinkedIn. 

 

Як ми використовуємо цю інформацію і яка правова основа для такого 

використання? 

 

Ми обробляємо персональні дані для таких цілей: 

• Для виконання договірних зобов'язань або виконання дій, пов'язаних із договірними 

зобов'язаннями. Це включає в себе:  

o створення та керування Вашим обліковим записом, включаючи підтвердження Вашої 

особи та адреси електронної пошти; 

o спілкування з Вами про Послуги; та 

o надання Послуг, а також підтримка та допомога, пов'язана з Послугами. 

 

Відповідно до вимог PRI для ведення нашого бізнесу та реалізації наших законних 

інтересів, зокрема: 

 



o ми будемо використовувати Вашу інформацію для надання доступу до Платформи та 

Послуг, які Ви запросили, та для відповідей на будь-які коментарі, запити або скарги, 

які Ви можете надіслати нам; 

o ми відстежуємо використання нашої Платформи та Послуг та використовуємо Вашу 

інформацію для відстеження, підтримки, розвитку, покращення та захисту нашої 

Платформи, контенту, Послуг: як онлайн, так і офлайн; 

o ми відстежуємо облікові записи клієнтів, щоб запобігати, розслідувати та/або 

повідомляти про шахрайство, незаконні або шкідливі дії, тероризм, спотворення 

фактів, порушення безпеки або злочини відповідно до чинного законодавства, а також 

для забезпечення безпеки, захисту та цілісності Платформи та/або Послуг; 

o ми використовуємо надану Вами інформацію для розслідування будь-яких скарг, 

отриманих від Вас або інших осіб, щодо нашої Платформи або Послуг, а також для 

вирішення таких скарг та забезпечення дотримання наших Умов; 

o ми будемо використовувати дані у зв'язку з судовими претензіями, дотриманням 

нормативних вимог, нормативними та слідчими цілями при необхідності (включаючи 

розкриття такої інформації у зв'язку з судовим процесом або судовим розглядом); і 

o ми використовуємо дані деяких осіб, щоб запросити їх взяти участь у маркетингових 

дослідженнях. 

 

Якщо Ви даєте згоду: 

 

o ми надсилатимемо Вам прямі маркетингові повідомлення щодо наших відповідних 

пропозицій, функцій та Послуг, інших послуг, що надаються нами, нашими 

афілійованими особами та ретельно відібраними партнерами, якщо, на нашу думку, 

вони можуть Вас зацікавити; 

o ми записуємо заходи, організовані Вами, від Вашого імені. Якщо Ви не бажаєте, щоб 

будь-який Захід записувався, ми просимо Вас відключити функцію запису відразу 

після початку або під час Заходу; 

o ми розміщуємо файли cookie та використовуємо аналогічні технології відповідно до 

розділу «Cookies (кукі-файли)» цієї Політики та інформації, що надається Вам при 

використанні цих технологій; 

o ми використовуємо надану Вами інформацію для аналізу даних, аналізу тенденцій, 

внутрішніх досліджень для технологічного розвитку Платформам; 

o ми використовуємо інформацію, що надається Вами, для персоналізації контенту та 

повідомлень на нашій Платформі, а також для покращення Вашого досвіду 

використання Платформи та Послуг; і 

o в інших випадках, коли ми запитуємо у Вас згоду, ми будемо використовувати дані для 

цілей, які ми додатково пояснимо. 

 

Для цілей, які вимагаються за законом: 

 

o коли нам потрібна згода батьків для надання онлайн-послуг особам віком до 16 років. 

Однак, важливо відзначити, що наш веб-сайт не призначений для дітей віком до 16 

років; і 

o у відповідь на запити державних або правоохоронних органів, які проводять 

розслідування. 

 

Законні інтереси 

 

Ми провели оцінку нашого законного інтересу для всієї обробки даних, яку ми 

здійснюємо, виходячи з наших законних інтересів, які ми описали вище.  

 



Відкликання згоди чи інше заперечення проти прямого маркетингу 

 

Ви завжди зможете відкликати згоду на обробку персональних даних, яку дали раніше, 

однак у нас можуть бути інші законні підстави для обробки Ваших даних для інших цілей. У 

деяких випадках ми можемо надсилати Вам прямі маркетингові повідомлення без Вашої 

згоди, якщо ми діємо в рамках наших законних інтересів. Ви маєте абсолютне право 

відмовитися від прямого маркетингу, або профілювання, яке ми виконуємо для прямого 

маркетингу, будь-коли. Ви можете зробити це, дотримуючись інструкцій у повідомленні, 

якщо це електронне повідомлення, чи зв’язавшись із нами, використовуючи такі дані: 

marketing@proximaresearch.com. 

mailto:marketing@proximaresearch.com

